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Договор за възлагане приемането и регистрирането на сигнали по чл. 

14, ал. 5 ЗЗЛПСПОИН 

На …………………г. се сключи настоящия договор между: 

(дата) 

1. "МОБА" ЕООД с ЕИК 131340055,  със седалище и адрес на управление: гр. 
София, ж.к. "Толстой", бл.36, ет.1, наричано по-нататък „Дружеството“ и

2. ………………………..………………………..………………………..………………,

наричано по-нататък „Администратор/а/ът на сигнали“ 

Наричани по-нататък „страните“, 

На основание, чл. 14, ал. 5 ЗЗЛПСПОИН и чл. 9 ЗЗД, 

Страните се споразумяха за следното: 

Чл. 1. Администраторът на сигнали се съгласява да приема и регистрира сигналите, 

постъпили в "МОБА" ЕООД, чрез използване на …………………………………..,1.

Чл. 2. Дружеството се задължава да осигури достъп до системата на администратора на 

сигнали за целите на приемането и регистрирането на сигналите.  

Чл. 3. Администраторът на сигнали приема и/или регистрира, постъпилите писмени 

сигнали в Дружеството в рамките на работния ден. След регистрирането на сигнала, 

потвърждава на сигнализиращото лице, че сигналът му е приет, в седемдневен срок. 

Чл. 4. Администраторът на сигнали и лицата, имали достъп до сигнала се задължават да 

подпишат декларация за конфиденциалност относно данните, които са им станали 

известни във връзка с подадения сигнал. Достъп до данните ще имат следните лица: 

………………………………………………………………………………………………… 

Чл. 5. Администраторът на сигнали се задължава да следва вътрешните правила, приети 

от Дружеството, със заповед № ……………………….. от дата: …………. г., както и 

релевантното българско законодателство.  

Чл. 6. Администраторът на сигнали се задължава да осигури подходящи технически и 

организационни мерки, които да възпрепятстват достъпа до сигнала до неоправомощени 

от това споразумение лица.  

Чл. 7. Дружеството се задължава да заплати за извършените услуги на администратора 

на сигнали, сумата от ………………. Последната ще бъде изплащана на ………… число, 

по банкова сметка № ………………………………………………………………………… 

Чл.8. Информацията, която страните ще разменят помежду си ще се осъществява чрез: 

…………………………………..2 

Чл. 9. Страните се съгласяват, че ще спазват политиката на Дружеството за обработка на 

личните данни и Вътрешните правила за подаване на сигнали, приети със заповед № 

……………….. от дата …………… г. 

1 посочва се начинът, по който ще се приемат сигналите – чрез деловодна система или използване на 

специализиран софтуер 
2 Специализиран софтуер, електронна поща, писмено, устно.  
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Чл. 10. Постъпилите лични данни ще се съхраняват за срок от 5 години, след 

приключване на разглеждането на сигнала, освен при наличието на образувано 

наказателно, гражданско, трудовоправно и/или административно производство във 

връзка с подадения сигнал. 

ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ: 

§ 1. По смисъла на това споразумение:

1. „Приемане на сигнала“ е дейност, свързана с получаване на сигнал по поща, факс,

електронна поща по реда на Закона за електронния документ и електронните

удостоверителни услуги.

2. „Регистриране на сигнала“ е дейност, свързана със завеждане на сигнала с входящ

номер от информационната система за документооборот или с друг аналогичен

регистрационен номер (т.е. с друг идентификатор, съдържащ пореден номер и дата на

подаване на сигнала) и други аналогични дейности.

Подпис: Подпис: 

…………. …………. 

(Дружество) (Администратор на сигнали) 
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